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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul
editiei procedurii documentate

Nr. Elemente privind Numele si prenumele Functia Data
Crt responsabilii/ Semnatura
operatiunea

1 2 3 4 5 6
1.1 [ Elaborat Rasmerita Nicoleta Membru CEAC 10.04.2023

1.2 [ Elaborat Anton Valentina Membru CEAC 10.04.2023

1.3 | Verificat Rusu Mihaela Responsabil CEAC 11.04.2023

1.4 | Aprobat Pechianu Florin Gigi Director 12.04.2023

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Nr. Crt Editia sau, dupa caz, revizia in Componenta Modalitatea Data de la care se aplica prevederile
cadrul editiei revizuita reviziei editiei sau reviziei editiei
1 2 3 4 5
2.1 Editia I-a 12.04.2023

2.2 Revizia 0

3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei
procedurii

Nr. Scopul difuzarii Ex. | Compartiment Functia Nume si prenume Data

Crt nr. primirii Semnatura
1 2 3 4 5 6 7 8

3.1 | Informare / Aplicare Didactic Membru CEAC Rasmerita Nicoleta 12.04.2023

3.2 | Informare / Aplicare Didactic Membru CEAC Anton Valentina 12.04.2023

3.3 | Informare / Aplicare Didactic Secretar CEAC Serban Tincuta 12.04.2023

3.4 | Aprobare Didactic Director Pechianu Florin Gigi 12.04.2023

3.5 | Verificare Didactic Responsabil CEAC Rusu Mihaela 12.04.2023

3.6 | Arhivare Didactic Secretar CEAC Serban Tincuta
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4. Scopul procedurii

4.1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate

Prezenta procedura stabileste modul de lucru in procesul de prevenire si interventie asupra fenomenului
de violenta in relatia profesor-elev, elev-profesor si elev-elev in cadrul unitatii de Tnvatamant, in vederea
imbunatatirii sistemului de asigurare a protectiei unitatii, a sigurantei elevilor si cadrelor didactice.

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii

4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe
director, in luarea deciziei

4.5. Alte scopuri
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5. Domeniul de aplicare

5.1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:

Prevederile prezentei proceduri se aplica in cadrul unitatii de Tnvatdmant intregului personal didactic si

elevilor.

5.2. Delimitarea explicita a activitatii procedurate in cadrul portofoliului de activitati desfasurate

de unitate:

Activitatea este relevanta ca importanta, fiind procedurata distinct in cadrul unitatii.

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:

De activitatea procedurata depind toate celelalte activitati din cadrul unitatii, datorita rolului pe care
aceasta activitate il are Tn cadrul deruldrii corecte si la timp a tuturor proceselor.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii

procedurate:

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:
- Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:
- Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate in procesul activitatii:

- Didactic.
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6. Documente de referinta

6.1. Reglementari internationale:
- Nu este cazul.

6.2. Legislatie primara:

- Ordinul nr. 4183/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitatilor
de invatamant preuniversitar (ROFUIP);

- Ordinul nr. 4.343/2020 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor art. 7 alin.
(171), art. 5611 si ale pct. 621 din anexa la Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica
- bullying;

- Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 4742/2016 pentru aprobarea Statutului elevului, cu modificarile si completarile ulterioare.

6.3. Legislatie secundara:

- Ghidul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii in unitatile de Tnvatamant preuniversitar conceput
si distribuit de ARACIP fiecarei unitati scolare;

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice Publicat
in Monitorul Oficial, Partea | nr. 387 din 07.05.2018;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitara la nivelul unitatilor de invatamant
preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codul controlului intern managerial al entitatilor
publice, aprobat prin Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale unitatii:
- Regulamentul de organizare si functionare al unitatii;

- Regulamentul Intern al unitatii;

- Decizii ale Conducatorului unitatii;

- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.
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7. Definitii si abrevieri

v

7.1. Definitii ale termenilor:

Nr. Crt Termenul Definitia si / sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
1 2 3
7.1.1 Procedura documentata Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe suport

de hartie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de
sistem si proceduri operationale;

71.2 Procedura de sistem (procedura

Descrie un proces sau o activitate care se desfasoara la nivelul entitatii publice

generala) aplicabil/aplicabila majoritatii sau tuturor compartimentelor dintr-o entitate
publica;
7.1.3 Procedura operationala (procedura de Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfasoara la nivelul
lucru) unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fara aplicabilitate la

nivelul Tntregii entitati publice;

7.1.4 Document

Act prin care se adevereste, se constatd sau se preconizeaza un fapt, se confera
un drept, se recunoaste o obligatie respectiv text scris sau tiparit inscriptie sau
alta marturie servind la cunoasterea unui fapt real actual sau din trecut;

7.1.5 Aprobare

Confirmarea scrisa, semndtura si datarea acesteia, a autoritatii desemnate de a
fi de acord cu aplicarea respectivului document in organizatie:

7.1.6 Verificare

Confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective de catre autoritatea
desemnata (verificator), a faptului ca sunt satisfacute cerintele specificate,
inclusiv cerintele Comisiei de Monitorizare:

7.7 Violenta psihologica - bullying

Este actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice,
intr-un context social dificil de evitat, savarsite cu intentie, care implica un
dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea demnitatii ori crearea
unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare,
indreptate Impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane si vizeaza
aspecte de discriminare si excludere sociala, care pot fi legate de apartenenta la
0 anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o categorie
defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile
personale, actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in
unitatile de Tnvatamant si in toate spatiile destinate educatiei si formarii
profesionale. Sunt excluse termenului de violenta psihologica - bullying relatiile
violente dintre adulti si elevi si relatiile violente intre adulti in cadrul unitatii de
invdatamant;

7.1.8 Violenta fizica

Se realizeaza prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un elev
asupra unui elev sau grup de elevi, intimidare fizica Indreptata asupra victimei,
distrugerea unor bunuri personale care apartin victimei. Formele posibile de
manifestare: Tmpins, trasul de par, rasucirea bratelor, contuzii, arsuri, batai,
lovituri cu pumnul, cu palma sau cu piciorul, aruncarea in victima cu diverse
obiecte, izbirea de pereti, utilizarea unor obiecte ca arme etc.;

7.1.9 Abuzul emotional

Consta Tn expunerea repetata la situatii al caror impact emotional depdseste
capacitatea de integrare psihologica. In aceasts situatie, abuzul emotional vine
din partea unei persoane care se afla in relatie de incredere, de raspundere sau
de putere cu elevul. Ca modalitate concretd, o situatie de abuz emotional poate
imbrdca forma de umilire verbald si/sau nonverbala, intimidare, amenintare,
terorizare, restrangerea libertatii de actiune, denigrarea, acuzatiile nedrepte,
discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini ostile sau de respingere fata de
elev/profesor;

7.1.10 | Violenta sexuala

Ca forma posibila a violentei psihologice - bullying, consta in comentarii
degradante cu conotatii sexuale, injurii, propuneri indecente facute victimei,
atingeri nepotrivite;

7.1.11 Presedinte Comisie Violenta

Presedinte Comisie pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si discriminarii Tn mediul scolar si promovarea interculturalitatii;

7.1.12 Membru Comisie Violenta

Membru Comisie pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si discriminarii Tn mediul scolar si promovarea interculturalitatii.
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7.2. Abrevieri ale termenilor:

Nr. Crt Abrevierea Termenul abreviat
1 3

7.21 pP.S. Procedura de sistem

7.2.2 pP.O. Procedura operationala

7.2.3 E Elaborare

7.2.4 Vv Verificare

7.2.5 Ap. Aplicare

7.2.6 Ah. Arhivare
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8. Descrierea procedurii

8.1. Generalitati:

Tn categoria violentei scolare se incadreaza orice forma de violentd asupra elevilor care se petrece pe
domeniul unitatii de invatamant sau in timpul unei activitati conexe. Acesta este experimentata de elevi din
partea altor colegi/elevi sau din partea cadrelor didactice.

Aceasta poate sa ia forme multiple:

- Violenta fizica: agresiunea fizica cu intentia de a rani cealalta persoang;

- Violenta psihologica: abuzul/violenta verbalda si emotionald, precum insulte, amenintari, porecle,
intimidare, umilire, violenta sociala, inteleasa prin izolarea si controlarea actiunilor victimei;

- Bullyingul: comportament agresiv repetat asupra victimei, aflata Tn aceeasi situatie ca si agresorul (un alt
elev este agresorulll bullying, un profesor/ cineva superior ca si statut este agresorulll abuz), imbinand
violenta fizica cu violenta verbala, sociala, sexuala;

- Cyberbullyingul: se refera la hartuirea/intimidarea care are loc in mediul online.

Cadrelor didactice si elevilor le este interzis sa aiba comportamente jignitoare, indecente, de intimidare, de
discriminare, sa manifeste violenta in limbaj si in comportament fata de elevi/colegi si fata de personalul
unitatii, sa provoace, sa instige si sa participe la acte de violenta in unitatea de invatamant si in afara ei.

Clasificarea formelor de violenta dupa gradul de gravitate
Violenta scolara nu include numai actiunile explicit violente, care intra in sfera penalului, ci si o serie
intreaga de violente mai subtile (intimidari, tachinari, ironii, agresiuni verbale etc.).

A. FORME USOARE:

- Ton ridicat;

- Tachinare;

- Ironie;

- Poreclire;

- Insulta;

-Injuraturs;

- Intimidare;

- Scuipare;

- Instigare la violenta;

- Deposedarea de obiecte personale;
- Insusirea bunului gasit;

- Violarea secretului corespondentei;
- Lasarea fara ajutor;

- Aruncarea cu obiecte - fara consecinte grave;
- Atingere nedorita;

- Refuzul de a indeplini sarcinile;

- Indisciplina la ore.

B. FORME GRAVE:

- Hartuire;

- Abuz de incredere;
- Amenintare;
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- Insel&ciune;

- Santaj;

- Calomnie;

- Seductie;

- Lipsirea de libertate a persoanei;

- Ultraj;

- Ultraj contra bunelor moravuri;

- Tulburarea linistii publice;

- Palmuire;

- imbrancire;

- Trantire;

- Imobilizare;

- Lovire/bataie;

-incaierare;

- Lupte de grup;

- Constituirea unui grup infractional organizat;
- Aruncarea cu obiecte - cu consecinte grave;
- Vatamare: - corporala;

- corporala grava;

- corporala din culpa.

- Mutilare;

- Deteriorare, distrugere de obiecte;

- Distrugere: - calificata;

- din culpa.

- Instigare la discriminare;

- Portul si folosirea fara drept de arme;
- Tainuirea;

- Furt;

- Furt calificat;

- Talharie;

- Talharie calificata;

- Tentativa de viol;

- Tentativa de omor;

- Loviri sau vatamari cauzatoare de moarte;
- Determinarea sau inlesnirea sinuciderii;
- Omor;

- Omor calificat;

- Uciderea din culpa;

- Actul sexual cu un minor;

- Viol;

- Coruptia sexuals;

- Perversiunea sexuala.

8.2. Documente utilizate:

8.2.1. Lista si provenienta documentelor:
- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la pct. 6.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- Documentele utilizate Tn elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de
implementare a activitatii procedurate;

- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabila, se face prin programul informatic la care
au acces salariatii unitatii scolare.
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8.2.3. Circuitul documentelor:
- Pentru asigurarea conditiilor necesare cunoasterii si aplicarii de catre salariatii unitatii a prevederilor
legale care reglementeaza activitatea procedurata, elaboratorul va difuza procedura conform pct.3.

8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer;

- Imprimants;

- Copiator;

- Consumabile (cerneala/toner);
- Hartie xerox;

- Dosare.

8.3.2. Resurse umane:

- Conducatorul unitatii;

- Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discriminarii in mediul scolar
si promovarea interculturalitatii;

- Compartimentele prevazute Tn organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:
- Conform Bugetului aprobat al unitatii.

8.4. Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii:
Operatiunile si actiunile privind activitatea proceduratd se vor derula de cdtre toate compartimentele
implicate, conform instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:

Violenta in relatia profesor-elev

In functie de calitatea relatiei profesor -elev, aceastd variabild poate deveni atdt o cauza a
comportamentelor violente, cat si un factor inhibitor al violentei scolare. in general, aceasts relatie este
spatiul de intélnire al unor expectante diferite din partea elevilor si a profesorilor.

Se constata ca din perspectiva elevilor, exista cel putin trei surse care alimenteaza aceasta distanta
dintre asteptarile celor doua categorii de actori sociali. Astfel, o prima sursa ar fi distanta dintre valorile
individuale ale elevilor si valorile scolare, care se exprima prin masura participadrii la performanta scolara:
Cu cat acesta distanta este mai mica, cu atat elevii realizeaza succesul scolar. De asemenea, distanta
dintre expectantele elevilor privind atitudinea profesorilor si practicile acestora, primii asteptand sa fie
tratati, apreciati si recunoscuti in functie de aspiratiile, interesele si caracteristicile personalitatii lor,
ceilalti structurandu-si atitudinea pornind doar de la variabila succesului scolar.

Distanta dintre conceptia profesorilor si cea a elevilor cu privire la relatia pedagogica face ca deseori
aceasta s& devind sursa de frustrare si violentd in unitate. Tn timp ce elevii isi doresc un nvitdmant
comprehensiv si personalizat, bazat pe parteneriat, profesorii prefera stilul autoritarist, fundamentat pe
supraveghere si control, pe un mecanism rigid de acordare a recompenselor si sanctiunilor.

Intensitatea cu care se manifesta violenta profesorilor in relatia cu elevii este reprezentata de
comportamente ca indiferenta/ ignorare, atitudini de intimidare/amenintare, limbaj inadecvat (injurii,
jigniri, cuvinte obscene), evaluare neobiectiva si atitudini ironice/sarcastice pe ultimul loc.
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Violenta in relatia elev-profesor

Formele violentei elevului fata de profesor imbraca nuante multiple: actul agresiv al elevului, neputandu-
se manifesta, cel mai adesea in reactii fizice brutale, datorita constrangerilor impuse de normele sociale,
imbraca forme subtile de manifestare, cum ar fi reactiile afective, intimidarea, amenintarea sau reactiile
verbale - ironia, sarcasmul, asta in functie de varsta si cultura educatului. Raportat la continutul moral al
comportamentului, trebuie facuta diferenta intre violenta asupra profesorului, ca act de agresivitate
prosociala sau antisociala. Astfel, cea antisociala este cea distructiva, orientata impotriva colectivitatii, pe
cand cea prosociala serveste interesele colectivitatii si ale individului.

Violenta fata de profesori e variata, de la comportamente care nu sunt in deplina concordanta cu
regulamentul scolar si cu statutul de elev, care tin de violenta fizica sau care intra sub incidenta legii.

Aceste comportamente pot fi grupate astfel:

- comportamnet inadecvate ale elevilor in raport cu statutul lor, care presupun lipsa de implicare si
participare a acestora la activitatile scolare, ca absenteismul scolar, fuga de la ore, actele de indiscilplina
in timpul programului scolar, ignorarea voita a mesajelor cadrelor didactice;

- comportamente care implica violenta verbala si nonverbala de intensitate medie si care reprezinta o
ofensa adusa statututlui si autoritatii cadrului didactic, cum ar fi refuzul Indeplinirii sarcinilor scolare,
atitudini ironice fata de profesori;

- comportamente violente evidente, care presupun agresiune verbala si fizica fata de profesor ca gesturi
sau priviri amenintatoare, injurii, jigniri, loviri si agresiuni fizice.

Violenta in relatia elev-elev

Manifestadrile conflictuale dintre elevi reprezinta cea mai raspandita forma de violenta scolara.

Formele de violenta in relatia elev-elev sunt, in ordinea frecventei, urmatoarele: injurii/ certuri/ conflict,
jignirile privind unele trasaturi fizice sau psihice, bataia, jignirile privind situatia socio-economicg, jignirile
privind aparteneta etnicd, apoi cele privind apartenenta religioasa.

Aparitia fenomenului de violenta elev-elev este determinat de diferiti factori scolari, cum ar fi statutul de
elev, relatia elev-profesor, coeziunea si sintalitatea claselor, calitatea activitatii educationale sau climatul
scolar.

Conflictele intre colegi produc manifestari de violenta diverse, determinate de dezacorduri, nepotriviri
intre dorintele elevilor sau de lupta pentru status.

PREVENTIE PRIMARA, PREVENTIE SECUNDARA, PREVENTIE TERTIARA/ INTERVENTIE IN CAZUL
VIOLENTEI SCOLARE

Prevenirea si interventia in cazul violentei scolare in unitatea de Tnvatamant, ca demers specific, trebuie
sa realizeze doua obiective, corelate intre ele: pe de o parte, eliminarea/ diminuarea cauzelor si
conditiilor ce genereaza conduitele violente, iar pe de alta parte resocializarea, recuperarea morala si
sociala a actorilor implicati.

Preventia primara sau generala se adreseaza direct cauzelor generatoare, impiedicand aparitia
conduitelor violente, se adreseaza tuturor variabilelor cauzale ce tin de factorii individuali, interni,
precum si de cei externi cum sunt familia, scoala, comunitatea si grupurile de egali. Asigurarea unui
climat educational corespunzator poate diminua atat structurarea unei personalitati dizarmonice a
elevului, cat si afilierea acestuiala subculturi deviante.

Aceasta include toate masurile adoptate Tnainte de producerea comportamnetului, Thcepand cu
masurile cultural-educative luate Tn mediile de socializare si terminand cu cele legale destinate protejarii
indivizilor, bunurilor si valorilor lor. La interventia in cazul conduitelor de devianta scolara, dificultatile de
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adaptare trebuie depistate Thainte de debutul scolaritatii si trebuie acordat sprijinul psihopedagogic
necesar in rezolvarea acestora. Acest tip de preventie se adreseaza tuturor institutiilor cu rol n
socializarea indivizilor.

Scopul preventiei primare este sa elimine aparitia initiala a problemei. Aceasta se poate realiza foarte
usor de catre fiecare profesor si se refera la dezvoltarea unei atitudini pozitive fata de fiecare elev,
exprimarea increderii in capacitatea lui de a reusi, valorizarea efortului elevului.

Preventia secundara opereaza la nivelul cauzalitatii specifice educatiei formale, urmarind
contracararea aspectelor disfunctionale ce genereaza conduite violente in unitatea de invatamant.
Strategiile de preventie secundara se aplica prin interventii orientate si includ eforturi adaptate
problemelor specifice sau indivizilor in cazul carora strategiile de preventie primara nu sunt eficiente.
Aceasta preventie urmadreste sa furnizeze protectie sporita pentru acei indivizi care sunt expusi unei
multitudini de factori de risc in legatura cu comportamentul violent. Se pleaca de la faptul ca unitatea de
invatamant reprezinta un post de observatie privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a elevului, iar
cadrul didactic, printr-o observare atenta a acestuia, poate repera efectele unor violente la care elevul a
afost supus 1n afara mediului scolar, semnalédnd aceasta profesionistilor, putand fi luate masuri de
ajutor si de protectie care sa vizeze inlaturarea cauzelor abuzurilor si reducerea tulburarilor somatice,
psihice si comportamentale induse prin violenta.

Preventia tertiara sau interventia se coreleaza cu formele specifice de violenta scolara, presupunand
o0 serie de masuri care au fost concepute in scopul evitarii instalarii comportamentelor violente la nivelul
relatiei elev-elev, profesor-elev, elev- profesor. Strategiile de preventie tertiara se aplica prin interventii
intensive si include eforturi adresate acelor indivizi in cazul carora strategiile de preventie primara si
secundara nu au fost eficiente. Sunt aplicate In cazul unor comportamente care au scapat de sub
control, iar scopul acestora este reabilitarea si prevenirea aparitiei acelor conditii prin care
comportamentul violent s-ar putea reinstala definitiv in cazul individului sau mediului sau. Are in vedere
sprijinul direct adus elevilor care manifesta comportamente violente, urmarind prevenirea recidivei si
presupune adoptarea unor masuri dupa producerea comportamentului violent. Si in cazul acestor elevi,
mentionarea unor asteptdri pozitive fata de ei, dezvoltarea sentimentului de apratenenta comunitara,
exprimarea preocupadrii fata de situatia lor, si integrarea lor in activitatile grupului sunt factori de
protectie ce exercitati in cadrul unitatii de invatamant.

A. Interventii la nivel individual

1. Identificarea timpurie a elevilor cu potential violent si a cauzelor care pot determina manifestari de
violenta a acestora, prin implicarea cadrelor didactice, a comisiei pentru prevenirea si eliminarea
violentei, a faptelor de coruptie si discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii si a
personalului specializat (consilieri scolari, psihologi, asistenti sociali, mediatori).

2. Elaborarea si derularea unor programe de asistenta individualizata pentru elevii implicati (ca autori
sau ca victime) in cazuri de violenta, prin care sa se urmareasca:

- constientizarea consecintelor actelor de violenta asupra propriei persoane si asupra celorlalti (colegi,
cadre didactice, parinti, prieteni etc.);

- prevenirea aparitiei dispozitiilor afective negative (resentimentul, suspiciunea excesiva, iritabilitatea,
ostilitatea, negativismul);

- ameliorarea imaginii de sine (atitudine pozitiva fata de sine, evaluarea corecta a calitatilor si a
defectelor personale, perceptia pozitiva a experientelor de viata, proiectarea unor experiente pozitive
pentru viitor);
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- dezvoltarea autonomiei (rezistenta fata de expectantele si evaluarile celorlalti prin cristalizarea unui
cadru intern de referinta, valori personale pozitive);

- dobandirea autocontrolului privind impulsurile violente si a capacitatii de autoanaliza a propriului
comportament.

3. Implicarea activa a elevilor cu potential violent sau care au comis acte de violenta in programe de
asistenta derulate in parteneriat de cdtre unitatea de Tnvatamant si alte institutii specializate (Politia,
Autoritatile locale, biserica, alte organizatii specializate in programe de protectie si educatie a elevilor).

4. Valorificarea intereselor, aptitudinilor si capacitatii elevilor care au comis acte de violenta prin
implicarea acestora in activitati scolare si extra-scolare (sportive, artistice etc.).

5. Responsabilizarea elevilor cu comportament violent prin aplicarea unor masuri de interventie cu
potential educativ si formativ; evitarea centrarii exclusiv pe sanctiune si eliminarea din practica
educationala a unor sanctiuni care contravin principiilor pedagogice.

6. Identificarea si asistarea elevilor care au fost victime ale violentei scolare prin implicarea cadrelor
didactice, a personalului specializat (consilieri scolari, psihologi, asistenti sociali, mediatori).

B. Interventii la nivel relational

Masuri/Recomandari privind unitatea de invatamant

1. Unitatea va include pe agenda intalnirilor formale ale unitatii (Consiliul de Administratie, Consiliul
Profesoral, Consiliul Elevilor), teme legate de violenta scolara, care sa aiba ca scop constientizarea
dimensiunii fenomenului si analiza formelor, a actorilor si a cauzelor situatiilor de violenta de la nivelul
unitatii.

2. Se vor elabora strategii coerente de preventie si interventie, care sa fie fundamentate pe diagnoza
situatiei existente si sa fie incluse in planul de dezvoltare institutionala. Se vor initia programe care sa
raspunda unor situatii specifice unitatii de invatamant (identificarea riscurilor Tn contextul concret al
unitatii scolare, a actorilor cu potential violent sau cu risc de a deveni victima), cu implicarea activa a
elevilor ca actori si ca parteneri cheie.

3. Transformarea regulamentului intern, specific unitatii, din instrument formal in mijloc real de
prevenire, prin:

- definirea clara si functionala a criteriilor de disciplina scolara si de conduita Tn unitate a tuturor
actorilor scolari (elevi, cadre didactice);

- adaptarea prevederilor la contextul specific in care functioneaza unitatea de Tnvatamant;

- consultarea tuturor actorilor de la nivelul unitatii (elevi, cadre didactice) in definirea si aplicarea
prevederilor acestuia;

- operationalizarea continutului la nivelul activitatii didactice concrete, prin negocieri directe intre
profesor si elevi.

4. Initierea la nivelul unitatii a unor structuri cu rol de mediere (centre de resurse) care sa contribuie la
identificarea surselor de conflict, a actorilor implicati si a cdilor de solutionare. Aceste structuri/ grupuri
de initiativa ar trebui sa fie formate dintr-un nucleu de elevi, cadre didactice, care sa Indeplineasca rolul
de mediatori si care sa influenteze rezolvarea pasnica a conflictelor ntre actorii unitatii de invatamant
(elevi-elevi, elevi-profesori, profesori-elevi). Aceste structuri pot fi coordonate de personal specializat
(consilieri scolari, asistenti sociali, psihologi) si pot initia si derula programe anti-violenta Tmpreuna cu
parteneri de la nivelul comunitatii (ONG-uri, politia de proximitate, autoritati locale).

C. Interventii la nivel curricular:

1. Dezbaterea, in timpul orelor de consiliere si orientare, a situatiilor de violenta petrecute in unitate sau
in vecindtatea acesteia si incurajarea exprimarii opiniei elevilor privind aceste situatii si posibile cai de
solutionare.
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2. Organizarea de programe de informare a elevilor privind modalitatile adecvate de gestionare a unor
situatii concrete de violenta, centrate pe dezvoltarea unor competente de auto-control, negociere a
conflictelor, comunicare, mijloace de auto-aparare.

3. Sensibilizarea profesorilor fata de problematica violentei (forme de violenta, cauze generatoare,
mecanisme de prevenire, strategii de ameliorare, cadru legislativ si institutional) prin activitati de
formare derulate la nivel local: cursuri de formare, cercuri pedagogice tematice, schimburi de
experienta.

4. Cresterea transparentei evaluarii rezultatelor elevilor (criterii, metode), in scopul diminuarii tensiunilor
care conduc la aparitia unor situatii de violenta (intre elevi si profesori sau intre elevi).

5. Monitorizarea la nivel institutional a cadrelor didactice care utilizeaza notarea ca mijloc de sanctionare
a comportamentelor sau atitudinilor elevilor, in scopul corectarii acestor situatii.

Alte modalitati de interventie

1. Asumarea de catre consilieri a unui rol proactiv in comunitatea scolara, prin diseminarea ofertei de
sprijin psihologic si prin implicarea acestora, In identificarea si rezolvarea problemelor elevilor, a
profesorilor, care pot conduce la situatii de violenta scolara.

2. Ameliorarea managementului comunicarii Intre toti actorii de la nivelul unitatii, prin identificarea
principalelor bariere comunicationale si prin diversificarea strategiilor si a canalelor de comunicare
(activarea structurilor formale de la nivelul unitatii- consilii, comitete, grupuri de actiune), organizarea de
cutie postala a elevilor).

3. Asigurarea unui mediu scolar adecvat pentru derularea activitatilor didactice in conditii optime, prin:

- evitarea supraaglomerarii colectivelor de elevi, atat la nivelul unitatii, cat si la nivelul claselor;

- decongestionarea programului scolar al elevilor;

- asigurarea de personal didactic calificat si suficient numeric;

- incadrarea unor specialisti Tn domeniul comunicarii (mediatori, consilieri, psihologi, asistenti sociali);

- asigurarea unui serviciu de paza permanent;

-incadrarea de personal de supraveghere si securitate suficient.

4. Dezvoltarea unor strategii focalizate pe prevenirea si controlul fenomenelor de violenta care apar in
zona din jurul unitatii, care sa solicite implicarea activa a partenerilor locali (de exemplu, solicitarea
autoritatilor locale in vederea exercitarii atributiilor de control al destinatiilor spatiului proxim unitatii).

D. La nivel comunitar

1. Initierea unor programe de sensibilizare a comunitatii privind fenomenul de violenta scolara.

2. Dezvoltarea unor programe de prevenire a violentei scolare.

3. Dezvoltarea de parteneriate ale unitatii cu alte institutii la nivel local - politie, jandarmerie, autoritati
locale, ONG-uri etc. - pentru siguranta deplasarii elevilor si pentru crearea unei vecinatati lipsite de
pericole privind integritatea fizica si psihologica a elevilor.

E. La nivel social

1. Organizarea de campanii sociale, prin utilizarea diferitelor canale de comunicare publica, Tn scopul
constientizarii fenomenului de violenta scolara.

2. Implementarea unui sistem de monitorizare la nivel national a fenomenelor de violenta In unitatile de
invatamant, care implica urmatoarele aspecte: elaborarea unei metodologii de colectare a informatiilor,
definirea criteriilor de identificare si standardizarea lor, construirea unei baze de date etc.

3. Stimularea cooperadrii inter-institutionale si implicarea societatii civile Tn initierea, derularea,
monitorizarea si evaluarea unor programe anti-violenta la nivel national.

4. Includerea unor teme privind violenta scolara in programele de formare continua a cadrelor didactice.
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5. Multiplicarea masurilor de reducere a violentei exprimata in media - violenta verbala, pornografie si

imagini cu continut violent.

6. Stimularea cercetarii si a dezbaterii publice privind violenta scolara si multiplicarea la nivel de sistem a

exemplelor de succes in prevenirea si combaterea acestui fenomen.

Strategia pentru prevenirea violentei elevilor, respectiv strategia pentru prevenirea violentei cadrelor

didactice sunt prezentate in anexele procedurii.

Pentru sanctionarea elevilor care savarsesc acte de violenta se aplica prevederile procedurii
Sanctionarea elevilor. Pentru sanctionarea cadrelor didactice, se aplica prevederile procedurii de
Cercetare disciplinara.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii:
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartimentele implicate din unitate.

16/20




SCOALA GIMNAZIALA NR.
1 NAMOLOASA

PROCEDURA OPERATIONALA

Editia: I-a

ACTIVITATEA DE PREVENIRE SI INTERVENTIE ASUPRA
FENOMENULUI DE VIOLENTA IN RELATIA PROFESOR-
ELEV, ELEV-PROFESOR, ELEV-ELEV

Revizia 0

Cod: P.O. 159

Exemplar nr. 1

9. Responsabilitati

9.1. Conducatorul unitatii

- Aproba procedura;

- Asigura implementarea si mentinerea procedurii.

9.2. Cadrele didactice, Comisiile responsabile si alti factori implicati
- Aplica si mentin procedura;
- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite Tn prezenta procedura.
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10. Formular de evidenta a modificarilor
Nr. Crt Editia Data Revizia Data Nr. Descrierea Semnatura conducatorului
editiei reviziei pag. modificarii departamentului
1 2 3 4 5 6 7 8
10.1 12.04.2023
11. Formular de analiza a procedurii
Nr. | Compartiment Conducator Inlocuitor de Aviz favorabil Aviz Semnatura Data
crt. compartiment drept sau nefavorabil
Nume si delegat
prenume Semnatura Data Observatii
1. Didactic Rusu Mihaela 12.04.2023
2. Didactic Pechianu Florin 12.04.2023
Gigi
12. Lista de difuzare a procedurii
Nr. ex. Compartiment Nume si Data Semnatura Data Data intrarii in vigoare | Semnatura
prenume primirii retragerii a procedurii
1. Conform Procesului Verbal de predare-primire.
13. Anexe
Nr. Crt Denumirea anexei Elaborator Aproba Numar de exemplare Arhivare
1 2 3 4 5 6
131 Anexa 1 - Strategie pentru prevenirea violentei - - -
elevilor
13.2 Anexa 2 - Strategie pentru prevenirea violentei - - -
profesorilor
13.3 Anexa 3 - Chestionar relatie profesor-elev - - -
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Cuprins

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in
cadrul editiei procedurii documentate . ...... ...
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii ... ...
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei
procedurii .. ...
4. Scopul procedurii .................................................................
5.Domeniul de aplicare ... ....... ...
6. Documentedereferinta . ..... ... ...
7. Definitii siabrevieri . ... ...
8. Descrierea procedurii .. . ..
9.Responsabilitati .. .......... ...
10. Formular de evidenta a modificarilor . ............. ... ...
11. Formular de analiza a procedurii .- ... ... ..
12. Listade difuzarea procedurii .. ... ...
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